
Das entscheidende Mehr an Flexibilität 

für Ihr Factoring-Business.

Erfahrung, die sich auszahlt:  
efcom verfügt über 20 Jahre  
an Branchen-Know-how.

efOnline
Next generation factoring 



efOnline ist eine webbasierte Anwendung für die 
effiziente Kommunikation zwischen Factor und 
Kunde. Sie sorgt für eine maximale Einbindung der 
Kunden sowie für eine Reduzierung der Aufwände 
auf Factor-Seite, mit ansprechendem Design und 
sinnvollen Funktionalitäten. 

Information  
 
•  Realtime-Dashboard

•  Auswertungen und Reports  
mit Live-Daten

•  Übersicht über alle Debitoren und 
Rechnungen auf Einzelbeleg-Ebene 

•  umfassende Protokolle bei  
Importen

Interaktion  
 
•  Kunden können Limite beantragen 

•  Melden von Direktzahlungen

•  Auszahlungen on demand

•  Anforderung von Originalrechnungen

Multi-Plattformfähigkeit 
 
Plus an Effizienz

große Flexibilität 
 
hohe Sicherheit
 
durchdachte UX

+
+
+
+
+

Sorgt für Entlastung. 
Und für Vertrauen. 



1  Sie bleiben flexibel

efOnline ist als White-Label-Lösung individuell anpassbar 
an Ihre CD-Vorgaben. Außerdem ist die Anwendung zu 
100% mobilfähig, so dass Ihre Kunden jederzeit und von 
überall aus darauf zugreifen können.

2  Ihre Kunden werden aktiv

Ihre Kunden behalten die Übersicht über alle Prozesse und 
Daten, können selbst aktiv werden und Vorgänge steuern. 
Das reduziert mögliche Rückfragen an Ihre Mitarbeiter: 
Somit werden diese entlastet und Sie sparen wertvolle 
Ressourcen.

3  Wir denken voraus

Bei der Entwicklung von efOnline arbeiten wir mit 
modernsten Technologien. Wir bleiben auf diese Weise 
maximal flexibel hinsichtlich der Programmierung neuer 
Funktionalitäten und innovativer Upgrades. Zudem ver-
fügt efOnline über ein intuitives Design.

Mit unseren Technik- 
Partnern arbeiten wir an 
zusätzlichen Features und 
Funktionen.

Unsere Anwendung ist global einsetzbar 
und kann in beliebige Sprachen übersetzt 
werden.

Ein Spezialisten-Team sorgt für eine konti-
nuierliche Weiterentwicklung von efOnline.

Wir bieten Rahmenbedingungen, die auf  
Ihren langfristigen Erfolg ausgerichtet sind.



Dashboard  
 
Übersichtliches Dashboard, das über 
Webservices direkt mit der Kernan-
wendung ef3 in Verbindung steht. Die 
einzelnen Funktionskacheln können 
individuell angepasst werden.

Auszahlung   
 
Welche Beträge werden 
voraussichtlich ausgezahlt? 
Ihre Kunden bekommen in 
der Übersicht „Auszahlung“ 
einen Einblick in alle hierfür 
relevanten Aktivitäten und 
Hintergründe. 

Nichtankauf   
 
Hier erfährt der Kunde, 
welche Gründe zu einem 
Nichtankauf geführt haben. 
Er kann dann zum Beispiel 
neue Rechnungen hochladen 
oder eine Limiterhöhung 
beantragen.

Das Wichtigste  
auf einen Blick. Überall.



Importe  
 
Ihre Kunden können eigen-
ständig Rechnungen hoch-
laden und erhalten darüber 
hinaus zu jeder Importaktivi-
tät ausführliche Protokolle.

Limite   
 
Wie viel vom aktuellen Limit 
ist noch verfügbar?  
Mit der „Limit-Übersicht“ 
behalten Ihre Kunden alle 
Finanzierungen im Blick und 
können Anpassungen bean-
tragen. 

Debitoren   
 
Die Debitoren- und Beleg-
Übersicht bietet Kunden 
tiefergehende Details. Mögliche 
Fragen lassen sich so kundenseitig 
selbst beantworten.



Ihr Kontakt:
Federico Avellán Borgmeyer, Sales
E-Mail: sales@efcom.de
Telefon: +49 (0) 6102 88 355 00
www.efcom.de

Christian Kleine-Wietfeld  
Leitung Transaktionsservice/Factoring
AKTIVBANK AG

  Modernes Online-Portal mit  
  übersichtlicher Gestaltung –  
  insbesondere aus Kundensicht –  
  und hilfreichen Funktionalitäten  
  für die digitale Kommunikation  
  zwischen Kunde und Factor.

Hinweis: Wir verwenden bei Personenbezeichnungen aus Gründen 
der Lesbarkeit ausschließlich die männliche Form. Die Begriffe gelten 
jedoch grundsätzlich für alle Geschlechter.

http://www.efcom.de
mailto:sales%40efcom.de?subject=Projektvorgehen

